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Le titulaire de ce bac pro est un professionnel qualifié, opérationnel
dans les activités de commercialisation, de service en restauration et

de relation client.

Compétences obtenues :

Il réalise la mise en place de la salle
(carte, menu, banquets...), organise le
service des plats et des boissons. Il est
capable de s'adapter a des fonctions
d'accueil; de commercialisation en
préparant un argumentaire de vente et
en veillant a la satisfaction de la
clientéle; d'animation et ce, dans tous
les secteurs et formes de restauration.

Il recense les besoins
d'approvisionnement en contrdlant les
stocks. Il planifie les commandes et les
livraisons. Il adopte une démarche
qualité en respectant 'environnement, le
développement durable, les regles
d'hygiéne, de santé et de sécurité.

Acceés et effectifs

L'acceés a ce bac pro se fait via une classe de
24 Métiers de I'Hotellerie-Restauration
aprés la classe de 3¢
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